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pepXpress ist ein Spezial-Online-Reiseveranstalter - nur fir die Beschaftigten der Tourismusbranche - mit einem
attraktiven Angebot weltweiter PEP-, Interline- und Expedienten-Reisen zu ginstigen Preisen.
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Zum Sommer 2023 suchen wir eine/n

AUSZUBILDENDE/R FUR DEN BERUF ALS

TOURLSMUSKAUFFRAUL / ~MANN o

FUR PRIVAT- UND GESCHAFTSREISEN

DEIN Ausbildungsberuf
v'staatlich anerkannte Ausbildung zum Tourismuskaufmann /-frau fiir Privat- und Geschéftsreisen mit dem
Schwerpunkt: Reiseveranstaltung
v"die Ausbildungsdauer betragt 3 Jahre mit Vorbereitung zur Zwischenprifung und Abschlussprifung bei der
[HK
v" Besuch der Berufsschule als Blockunterricht an der BBS Cochem
v" Beginn der Ausbildung am 01.08.2023

DEINE Aufgaben
Die Ausbildung findet in allen Abteilungen unseres Unternehmens statt. Diese sind z. B.: Kundenservice,
Buchhaltung, Produktservice und Marketing. Hier werden dir folgende Ausbildungsinhalte vermittelt:

v Kundenberatung- und —betreuung (telefonisch und per Mail)
Bearbeitung des Legitimierungsprozesses
Bearbeitung von Buchungen und Umbuchungen, Stornierungen und Reklamationen
Eigenstdndige Produktanlage, Schreiben von Reiseverldufen, Mitarbeit in der Flugverwaltung, uvm.
Vermittlung von Destinationskenntnissen
touristisches Marketing, Kennenlernen der Vertriebsmedien und —kandle, Newslettererstellung, Betreuung
der Social Media Kandle, usw.
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DEIN Profil
v’ abgeschlossene Schulausbildung mit Abschluss: Abitur/Fachabitur oder gutem Realschulabschluss
Verantwortungsbewusstsein, Teamfahigkeit und Eigeninitiative
gepflegtes Erscheinungsbild und gute Umgangsformen, Pinktlichkeit und Selbstorganisation
gute Allgemeinbildung und gute Englischkenntnisse
Flihrerschein Klasse B
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Wir bieten DIR

v’ eine abwechslungsreiche Ausbildungszeit in einem motivierten Team
eigenstandiges Arbeiten mit einem eigenen Aufgabenbereich von Beginn der Ausbildung
gunstige Urlaubsreisen sowie kostenfreies Wasser und hervorragenden Kaffee
kostenfreie Parkpldtze direkt am Unternehmen / gute Verkehrsanbindung
regelmdBige gemeinsame Firmen-Events wie z. B. Firmenlauf, Sommerfest, Weihnachts-Events
regelmaBige Inhouse-Schulungen sowie Teilnahme an pep ON TOURS bei guten Leistungen
Zahlung VWL
flexible Arbeitszeiten von Montag bis Freitag zwischen 07:00 — 18:00 Uhr — kein Wochenende!
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Vergiitung: 720,00 € 1. Lehrjahr 820,00 € 2. Lehrjahr 980,00 € 3. Lehrjahr

Interesse? Dann freuen wir uns auf DEINE Bewerbung mit allen erforderlichen Anlagen (Anschreiben,
Lebenslauf, Zeugnisse).

Bitte ausschlieBlich per Mail an:

benerbung@pepxpress .cont
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